Akadalymentességi nyilatkozat

Akadalymentességi nyilatkozat

Az EGLO LUX Kft. elkételezett amellett, hogy az EGLO SHOP in SHOP partnereinek webaruhazat a fogyatékossaggal él6 személyek
szamara is hozzaférhet6vé tegye.

A nyilatkozat hatalya
Ez a nyilatkozat a https://www.egloshop.hu cimen elérhet6 webhelyre vonatkozik.

A szolgaltatas bemutatasa

Az egloshop.hu elektronikus kereskedelmi szolgdltatds. A latogatok vildgitdstechnikai termékeket kereshetnek és bongészhetnek,
részletes termékinformaciokat érhetnek el, valamint kosar hasznalataval rendelést indithatnak.

Jogi és miiszaki alapok

Az akadalymentességi kovetelmények alapjat az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve, a 2022. évi XVII. térvény
és a 605/2022. (XII. 28.) Korm. rendelet adja.

A webdaruhaz miszaki akadalymentesitésénél az EN 301 549 V3.2.1 szabvanyt, valamint a Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) 2.1 A és AA szint(i sikerkritériumait vettik figyelembe.

Megfeleldségi allapot
Az egloshop.hu webdruhdz a WCAG 2.1 AA szint kdvetelményeinek részben felel meg. A részleges medfelelés oka az aldbbiakban
felsorolt videds, PDF-dokumentumokat érint6 és kiils6 szolgaltatdi tartalom.

A 2026. augusztus 25-i reprezentativ zar6 vizsgalat a webaruhaz sajat mlszaki oldalrétegén az alkalmazott automatizalt és célzott
manualis ellenérzésekkel nem tart fel fennmaraddé WCAG 2.1 A vagy AA szint(i hibat.

A weboldalon WebWCAG segédeszkéz mikodik, amely tobbek k6zott a szovegmeéret, a sorkdz, a kontraszt, az animaciok és a fokusz
megjelenésének személyre szabasat tdmogatja.

Nem teljesen akadalymentes tartalmak

e Egyes bedgyazott YouTube-videdkhoz még nem all rendelkezésre ellenérzétt magyar felirat. A feliratok ellenérzése és
kozzététele folyamatos tartalomkezelési feladat.

e A YouTube bedgyazott kezeldfellletének bels6 miikodését kilsé szolgaltatd biztositja. A webaruhaz a beagyazott kereteket
beszédes megnevezéssel latja el.

e A webaruhazbdl elérheté egyes PDF-dokumentumok akadalymentessége nem minden esetben biztositott. Ha valamely
dokumentum tartalmat akadalymentes formaban szeretné megkapni, kérjlik, jelezze a ,Visszajelzés és kapcsolat” részben
megadott elérhetéségek egyikén. A dokumentumokat fellilvizsgaljuk, és ahol szlikséges és lehetséges, akadalymentes valtozatra
cseréljuk.

Az akadalymentesség tamogatasara tett intézkedések

Rendszeres automatizalt és célzott manualis akadalymentességi ellen6rzés.

A navigacid, a vezérlGk, a termékképek, az (rlapok és a vasarlasi folyamat akadalymentességi javitasa.
WebWCAG segédeszkdz biztositasa.

A felhasznaldi visszajelzések kivizsgalasa és a javithato akadalyok rendezése.

Visszajelzés és kapcsolat
Varjuk visszajelzését, ha a webaruhdz hasznalata sordn akadalymentességi problémat tapasztal, vagy valamely informaciot mas,
hozzaférheté formaban szeretne megkapni. Kérjlik, lehetéség szerint adja meg az érintett oldal cimét, a tapasztalt problémat,
valamint a hasznalt béngész6t és segité technoldgiat.
E-mail: eglolux@eglo.com
Telefon: +36 27 341 353
Online kapcsolatfelvétel: https://www.egloshop.hu/kapcsolat
Székhely és a panaszkezelés helye: EGLO LUX Magyarorszdg Kereskedelmi Korlatolt Felel6ésségli Tarsasag, 2120 Dunakeszi,
Pallag u. 41.

A bejelentést megvizsgaljuk, és tajékoztatast adunk a megtett intézkedésr6l vagy az elérhet6 alternativ hozzaférési lehetdségrdl.

Panaszkezelés
Ha a visszajelzésére adott valasszal nem elégedett, az akadalymentességi kovetelmények teljesitésével kapcsolatban az aladbbi
hatdésaghoz fordulhat: Budapest Févaros Kormanyhivatala.

Cim: 1138 Budapest, Vaci ut 172-176.

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 234.

Telefon: +36 1 328 5862

E-mail: hivatal@bfkh.gov.hu

Webhely: https://www.kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/budapest

A nyilatkozat elkészitése és feliilvizsgalata
A nyilatkozat 2026. augusztus 25-én, kiils6 szakértGi vizsgalat és zard visszamérés alapjan készult.
Legutobbi feliilvizsgalat: 2026. augusztus 25.

A nyilatkozatot jelentés tartalmi, funkcionalis vagy sablonvaltozads esetén, valamint az akaddlymentességi allapot kovetkezd
fellilvizsgalatakor frissitjlk.
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